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Planeamiento y programacion de la
produccion — El enfoque “Product Wheel”

La programacion de la produccién en algunos entornos es un problema complicado de resolver dada la
existencia de un complejo trade-off entre costo, utilizacion de capacidad y servicio a la demanda.

La resolucion de este trade-off esta probablemente clara en la mente del programador, pero no necesa-
riamente de una manera formal y auditable, lo que genera que sea dificil juzgar sobre la calidad de un
plan o programa en particular. En este contexto, el planeamiento y programaciéon sélo obtienen el tiem-
po de dedicacion disponible y el “mejor” plan es aquél que fue hecho justo antes de que el programa

tenga que ser publicado para su ejecuciéon a tiempo.

Es por ello que dos de las mayores contribuciones de la introduccion exitosa de aplicaciones informaticas
de programacion de la producciéon son: explicitar qué es un buen plan y qué no lo es y explicitar las res-
tricciones y permitir que sean discutidas por los funcionarios de la empresa, buscando mejorar la resolu-

cion del trade-off.

El concepto “Product Wheel”

La rueda para cada producto
es completada para un
intervalo de tiempo

Pepsiy 7-Up se producen dos
veces en un intervalo de
tiempo, por ejemplo para

reducir el nivel de inventario

En la produccién de cigarrillos
un intervalo de mantenimiento
fue incorporado luego de
producir Kool par airear la
maquina por efecto del mentol

El enfoque “product wheel”, o
ruedas de producto, es el nombre
para la resolucion formal de un
tipico problema de programacion
de la produccién: producir n dife-
rentes SKU’s en una sola etapa
de produccién, en m posibles re-
cursos o equipos. Este problema
puede ser abordado en dos eta-
pas: adjudicar productos en la
mejor opcién (distribuir los n
productos entre los m recursos),
y programar los n productos
asignados en el recurso R con

Mantenimiento

una secuencia optima.

Las dos etapas son claramente discutidas en los libros de Administraciéon de la Produccién e Investiga-
cién Operativa, pero no siempre implementadas de manera practica en una planta. Las razones detras
de este déficit estan generalmente relacionadas con la complejidad en la representacion de las restric-
ciones de manera que una computadora pueda interpretarlas.

Las ruedas de producto han probado ser un enfoque poderoso para trasladar el problema en términos
entendibles por un algoritmo que pueda manejar una computadora. Los principios detras del enfoque
ruedas de producto utilizan el costo de oportunidad para adjudicar la demanda a recursos, y una se-
cuencia 6ptima de productos en el recurso de produccién asignado.

Hay tantas ruedas de producto como recursos haya. Los productos que integran una rueda dada son el
resultado de la adjudicacién de demanda al recurso siguiendo un enfoque de costo de oportunidad. Los
productos son adjudicados al recurso de produccion con el menor costo de oportunidad, siendo este co-

sto el que asegura el menor costo de asigna-
cién conjunto de todos los productos a todos
los recursos.

Una vez que todos los productos han sido ad-
judicados a los recursos se genera una rueda
con los productos siguiendo la secuencia 6pti-
ma de costos de set-up. El problema de identi-
ficar la secuencia de menor costo entre todas
las posibles es un problema ya estudiado por la
Investigacion Operativa y existen algoritmos
desarrollados para resolverlo en la mayoria de
las aplicaciones de programacion de la produc-
cion.

La implementacion practica de las ruedas de
producto requiere de un desarrollo adicional
por la existencia de los lotes minimos de pro-

TNO: Adjudicacion de demanda a recursos
(Fébrica de cubiertas para autos)
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duccién definidos por restricciones econémicas o técnicas y de lotes maximos de produccién definidos
por temas de frescura del producto o fechas de vencimiento. Estos factores hacen que las mejores rue-
das de producto estén integradas por todos los productos asignados al recurso, pero no todos con la
misma frecuencia.

Por altimo, este enfoque cierra el circulo, balanceando el trade-off entre set-ups e inversién en inventa-
rios, no solo por el impacto en los tamarfios de lotes implicitos, sino también porque la longitud de las
ruedas de producto son el indicador méas inmediato del lead time de un producto, que a su vez es la
principal variable que afecta el inventario de seguridad. Si la frecuencia de un SKU es producirlo una vez
por turno de cada rueda, entonces el lead time seréa igual a la duracién de la rueda. Si la frecuencia es
dos veces en un turno, entonces el lead time sera la mitad de la duracién de la rueda, y asi sucesiva-
mente.

PS: Secuenciacion siguiendo el enfoque “Product
wheel” (produccién de ceramicos)

La suite Advanced Planning Solutions de Oracle
posee una relacién directa con el enfoque pro-
duct wheel de planeamiento y programacion de
la produccién. La adjudicacién de productos a su
mejor recurso de produccién basado en el costo
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2 de oportunidad es la base de Tactical Network
o Optimization. Las heuristicas disponibles en
e TNO, como “Batch” o “Minimum Run Lenght”
brindan soporte adicional para este enfoque.
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Lo mismo ocurre con Production Scheduling Pro-
cess - la aplicacion de programacion de la pro-
duccién de la suite - enfocada en resolver pro-
blemas de secuenciacion en industrias de proce-
sos. La mayoria de los algoritmos de PSP reco-
nocen una secuencia dada de productos a través
de diversas funcionalidades. La preferencia de
un SKU para un recurso puede ser reconocida, y
lotes minimos, maximos y objetivo son estable-
cidos para cada SKU en cada recurso donde
puede ser producido.

La suite APS de Oracle es el camino mas corto

para implementar exitosamente el mejor enfoque al planeamiento y programacion de la produccion. El

rol de estas poderosas aplicaciones es proveer una completa visibilidad del impacto de planes y progra-
mas en la utilizacién de la capacidad, servicio a la demanda y niveles de inventario. De esta manera li-

beran tiempo del planeador para tareas de mayor valor agregado, como los son la de buscar los obsta-
culos que impiden cumplir con los objetivos de productividad a nivel planta para removerlos.

Para conocer mas sobre la aplicacion del enfoque “product wheel” a planeamiento y programacién de la
produccién utilizando la suite APS de Oracle contactese por teléfono o e-mail con Raul Tomé, Presidente
de S&T y/o Juan Manuel Dominguez

Raul Tome
r.tome@sytsa.com
Tel. 54-11-5217-7710

Juan Manuel Dominguez

j.dominguez@sytsa.com
Tel. 54-11-5217-7710

Sobre S&T

S&T - Servicio y Tecnologia S.A., partner de Oracle, es una empresa de consultoria en Alta Direccion,
especializada en Gestién de Operaciones.

S&T dirige sus servicios profesionales a empresas industriales, de distribucién y servicios, asistiéndolas
en la definicién de estrategias y en el redisefio de sus procesos clave de negocio para alcanzar y soste-
ner una posicién competitiva dominante.

Presidida por profesionales con mas de veinte afios de sélida trayectoria en el sector, S&T se sitla entre
las empresas argentinas pioneras especializadas en Operaciones.

Para conocer mas acerca de S&T visite www.sytsa.com
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