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Planeamiento de la capacidad con
SCM (1): Cerveceria

La industria cervecera es una de las més “capital intensivas” del segmento de Productos de Consumo
Masivo. A diferencia de otras industrias de bebidas como las gaseosas o el agua mineral, la etapa de
elaboraciéon de cerveza requiere una inversion de capital en activos especializados muy importante. Las
economias de escala y las ventajas en costos asociadas a la tecnologia hacen que las decisiones de ca-
pacidad en la industria cervecera sean un tema particularmente complejo.

El despliegue de capacidad es un asunto que
no puede abordarse en forma aislada de las
demas decisiones estratégicas de este Negocio
(Ver figura 1).

Example: Capacity .-Pk;nnin;:j at ;‘egiona.f level

We developed a regional scoped capacity SNO model to answer the
most critical logistics guestions

La importancia de la inversién en innovacién
de producto, la logistica y distribucion fisica a
los diversos canales, conjuntamente con la
complejidad en el abastecimiento de malta,
materias primas, insumos de packaging, bo-
tellas y barriles retornables con una rotacién
adecuada, hace necesario que las decisiones
de capacidad tengan un enfoque integral.
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Quinsa —actualmente es parte del enorme hol-
ding cervecero InBev, el niumero 1 del mun-
do- es el productor de cerveza mas grande del
Cono Sur de Latinoamérica con 14 plantas
cerveceras en seis paises, con una capacidad
instalada de 12 millones hectolitros anuales.

Histéricamente las decisiones concernientes al despliegue de capacidad productiva eran tomadas aisla-
damente respondiendo a necesidades regionales con un enfoque

,‘ local y un repago por proyecto individual. La integracion de la toma
I de decisiones de capacidad representé una oportunidad Unica para
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! Bolivia™ ™\ obtener ventajas econémicas en el uso del capital. Un alto directivo

(o1 083 5 de la empresa sefialo en una oportunidad “...estudiemos el atractivo

{ em o8t | de llenar una lata aluminio hecha en Brasil en una planta de Para-
| o \

guay con cerveza elaborada en Argentina para ser vendida en los
mercados de Paraguay y de Bolivia...” Pero el atractivo de la idea se
encontré con la complejidad del modelo econémico necesario que
representara de una manera simple el alcance real de la decisién
(Ver figura 2).
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—alt En el afio 2000 Quinsa le solicité a S&T el desarrollo de un modelo
! para la toma de decisiones de capacidad con un enfoque integrado
regional usando el “Strategic Network Optimization” (SNO) de Ora-
cle. En ese entonces con el soporte de S&T, Cerveceria y Malteria
Quilmes (Argentina) estaba utilizando SNO para el planeamiento de
la produccién y distribucién de producto en un horizonte de 13 me-
ses. El nuevo modelo fue mucho mas demandante que este, porque
se pensd para un horizonte de 10 afios acorde con la magnitud de

9 y 24 ) . . p i
‘{;L los activos involucrados y abierto en periodos mensuales debido a la
estacionalidad del consumo de cerveza en los mercados mas aus-
trales.

El desarrollo e implementaciéon del modelo llevé 4 meses y rapidamente mostré las ventajas de integrar
las decisiones de capital a nivel regional. Esta reconsideracion en la toma de decisiones con un enfoque
regional integral le permitié a Quinsa posponer sine-die la ampliacion de capacidad en su cerveceria de
Paraguay, acelerd el proceso de cierre de una planta cervecera en Argentina y consecuentemente re-
asigné la produccién entre las demas plantas dentro y fuera de Argentina, sumado a otras sinergias en-

contradas.
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Para conocer mas acerca de esta aplicacion exitosa del Advanced Planning Software (APS) al despliegue
de capacidad instalada llame a Raul Tomé, Presidente de S&T y/o Ricardo A. Rodriguez.

Raul Tomé Ricardo Rodriguez
r.tome@sytsa.com r.rodriguez@sytsa.com
Tel. 54-11-5217-7710 Tel. 54-11-5217-7710

Sobre S&T

S&T - Servicio y Tecnologia S.A.,partner de Oracle, es una empresa de consultoria en Alta Direccion, es-
pecializada en Gestién de Operaciones.

S&T dirige sus servicios profesionales a empresas industriales, de distribuciéon y servicios, asistiéndolas
en la definicién de estrategias y en el redisefio de sus procesos clave de negocio para alcanzar y soste-
ner una posicién competitiva dominante.

Presidida por profesionales con mas de veinte afios de sélida trayectoria en el sector, S&T se sitla entre
las empresas argentinas pioneras especializadas en Operaciones.

Para conocer mas acerca de S&T visite www.sytsa.com
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